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ANEXO |
PROGRAMA ANALITICO

Asignatura: OPTATIVA | -ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
Carrera: Nufricion

Ubicacion en el Plan de Estudios: Cuarto afo

Régimen de la Asignatura: Cuatrimesitral { 1° cuatrimestre)

Carga horaria semanal: 4 hs

Plan de Estudios: 2004

Docente Responsable: Prof. José Oscar Adamo

Fundamentacidn

La administracion de recursos humanos consiste en obtener, ubicar, desarrollar,
evaluar y guiar recursos humanos idéneos para cada unidad organica de una
institucion a los efeclos de satisfacer los intereses de los destinatarios del servicio

como asi también lograr cumplir las aspiraciones de los prestadores de dichos
servicios.

OBJETIVOS

Que los alumnos:

« (Conozcan los principios y determinantes de los puestos de trabajo de una
organizacion.

» Adquieran habilidades para la elaboracion del manual de organizacion .

« |dentifiquen las fuentes de reclutamienio v los aspectos legales a tener en
cuenta en la relacién empleado- empleador.

+ aloren la importancia de la comunicacion eficiente, capacitacion en servicio,
motivacion y administracién de confliclos como elementos dtiles en la
administracion de recursos humanos.

CONTENIDOS

Unidad 1

Para llevar a cabo una adecuada seleccion de personal en una organizacion de salud,
es necesario describir y analizar los puestos de trabajo a fin de delectar los requisitos
minimos para cada puesio. Los manuales de organizacidn constituyen un importante
apoyo para el cumplimiento de las tareas de un administrador de los servicios de
salud, tales como organizar, delegar, vy supervisar enlre otras.
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Temas vinculados

La Administracion de Recursos Humanos: definicion objetivos. Integracion de
personal. Delerminacion de los pueslos de lrabajo en la organizacidn, Principio de la
definicion de puesto. El Manual de Organizacion: cuadro de cargos, perfil sociotécnico
de los requerimientos del cargo. Misién y Funciones.

Unidad 2

Entre las principales funciones de |la administracién de personal se encuentra la
planeacion, reclutamiento y seleccion de personal para lograr un mejor
aprovechamiento de los recursos humanos.

Temas vinculados
Reclutamiento: fuentes internas y externas. Modelo de seleccion. Incorporacion.
Condicion de revista: planta permanente y contratos. Induccion. Pasantias.

Unidad 3

La Carrera Administrativa, la capacitacion y la evaluacion del desempefio del personal
son factores importantes a la hora de coordinar esfuerzos dirigidos tanto al logro de las
metas organizacionales como de las individuales.

Temas vinculados
La Carrera Administrativa. Evaluacion de desempefio: tipos. Capacitacién: tipos.
Promocion.

' Unidad 4

Los aspectos legales que enmarcan la administracion de personal contribuyen al
cumplimiento de la gestion de acuerdo a los requerimientos establecidos en cuanto a
contrataciones, seguridad y riesgos de trabajo, entre otros.

Temas vinculados.

Aspeclos legales de |a relacién empleado-empleador. Ley de Contrato de Trabajo. Ley
de Regulacidn del Empleo Publico, Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo. Ley de
Riesgos del Trabajo. Convenios de frabajo. Ley Nacional de Pasantias.

Unidad 5

La administracién de recursos humanos implica responsabilidad por parte del
empleador. Asi como una comunicacion eficiente, un personal motivado y la
capacitacidn en servicio constituyen elementos esenciales para el cumplimiento de los
objetivos organizacionales. Un buen administrador debe saber administrar conflictos
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interpersonales e intergrupales a fin de orientar al personal hacia un fin comun,
congruentes con los de la institucion.

Temas vinculados
Responsabilidad del empleado. La comunicacion eficiente. Motivacion. Capacitacion
en servicio. Administracion de Confliclos interpersonales e intergrupales.

BIBLIOGRAFIA BASICA

- Koonts, Harol y Weihrich, Heinz. Administracion. *Una Perspectiva global®. 12°
Edicion, Mc Graw Hill. México 2004. { Parle 4 capitulos 11,12y 13).

- Rodriguez, Valencia Joaquin. "Introduccién a la administracion con enfoque de
sistemas”. 4° Edicién. Thomson. México. 2003. { Capitulo 10 y 19)

- Malagén - Londofic G, Galan Morera R, Ponton Laverde G. "Administracion
hospitalaria®. Editorial Médica Panamericana. Bogotd. 1996 ( Capitulo 10).

WV WV.AA. "Analisis de las Organizaciones de Salud". Serie Paltex OPS 1996

V. AA. "Dotacion de Recursos Humanos en Salud: nuevas perspectivas de
analisis”. Sene Paltex. OPS. 2005

METODOLOGIA

La metodologia para el desarrello de los trabajos practicos debera facilitar a los
alumnos el proceso de aprendizaje. Se realizaran:

Trabajo grupal e individual
- Plenarios
- Debates
Exposicion
Investigacion

EVALUACION
La evaluacion tendra como finalidad mejorar el proceso de ensefanza-aprendizaje.
Evaluacion Inicial: Se realizara un diagndstico, lo gue permitira conocer los

conocimientos previos de los alumnos y a su vez replantear las aclividades desde una
perspectiva lo mas adecuada posible.
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Evaluacion del Proceso: Permitira conocer los procesasde aprendizaje del alumno, su
padicipacion, dificultades, situaciones probleméaticas planteadas, internalizacion del
conocimiento, de las consignas del trabajo praclico etc.

Evaluacion Integradora: Tambien llamada evaluacion final, permitird conocer la
capacidad de los alumnos en la estructuracion, conslruccion y reestructuracién del
conocimiento.

Régimen de Regularidad

Requisitos:
Para regularizar la materia Administracion de Recursos Humanos los alumnos
deberan tener:

= ElI 85 % de los trabajos praclicos aprobadaos.
= FEI 100 9% de los exdmenes parciales aprobados

Examen Libre
* Examen libre consistira en:

* Instancia practica escrita consislente en la resolucidn de
situaciones problema segdn los contenidos del programa.

Si aprueba la instancia practica escrita pasa a la instancia oral.

* Instancia oral: evaluacion de los conocimientos de los temas
incluidos en el programa.




